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QUESTÃO UM: “É um modelo ou plano que integra os objetivos, as políticas e as ações 

sequenciais de uma organização, em um todo coeso”. É um conceito de: 

A. Estratégia 

B. Melhoria Contínua 

C. Administração por Objetivos – APO 

D. Mapeamento de Processos 

 

QUESTÃO DOIS: “Compreendido como um processo de quatro etapas que ajudam os 

administradores apesar alternativas e escolher a que tiver melhor chance de sucesso. 

Esse modelo de decisão se aplica às decisões não programadas”. Este conceito se refere 

a qual modelo de tomada de decisão? 

A. Motivacional 

B. Racional Institucionalista 

C. Racional 

D. Institucionalista Motivacional 

 



   
 

 

QUESTÃO TRÊS: “Entretanto, muitos problemas não são facilmente identificáveis. São 

problemas novos, que nunca foram enfrentados anteriormente pela organização ou mesmo 

problemas raros” estes problemas são denominados: 

 

A. Problema situacional 

B. Problema semiestruturado 

C. Problema não estruturado 

D. Problemas satisfacientes 

 

QUESTÃO QUATRO: Na tomada de decisão, o decisor pode, ainda, assumir as três 

funções. São elas: 

 

A. Decisor, Analista e Facilitador 

B. Decisor, Analista e Participativo 

C. Democrático, Participativo e Facilitador 

D. Prescritor, Analista e Participativo 

QUESTÃO CINCO: Segundo o Ministério Público Federal (BRASIL, 2013, p. 19, grifos do 

autor), a gestão de processos segue alguns princípios. Exceto: 

 

A. Desenvolvimento Humano 

B. Busca da Excelência 

C. Metodologia Descricionária 

D. Satisfação dos Clientes 

 

 

QUESTÃO SEIS: As falhas de mercado são elementos determinantes para as despesas 

públicas, sobre as falhas de mercados marque a alternativa incorreta: 

 

A. Os bens públicos puros possuem duas características: a não-rivalidade e a 

impossibilidade de exclusão de seu consumo. Com  tais características, esses bens 

são insuficientemente ofertados pelo governo, sendo, em geral, requerida a oferta 

desses bens por meio dos mecanismo de mercado. 

 

 

 



   
 

B. Externalidades implicam custos e benefícios sociais diferentes do custo e do 

benefício privados. O sistema de preços reflete apenas os custos e os benefícios 

privados, sendo necessário a presença do governo para incorporar as 

externalidades ao custo privado, mediante, por exemplo a tributação ou o incentivo 

fiscal.   

C. A existência de produtores e consumidores atomizados, tomadores de preços, não é 

comum no mundo real. O que há, em geral, é uma forma de competição imperfeita 

como o monopólio e o oligopólio. Essas estruturas de mercado fazem a produção 

ser menor que na de concorrência perfeita e o preço mais elevado, muitas vezes 

prejudicando os consumidores.  

D. Há assimetria de informação no mercado, com fabricantes ou outros vendedores 

dispondo de muito mais informações sobre os produtos que produzem ou 

comercializam que os consumidores. O papel do governo é tentar mitigar a 

assimetria de informação por meio de leis e de fiscalização sobre as informações de 

que todo consumidor deve dispor. 

 

QUESTÃO SETE:  Em relação as atribuições econômicas governamentais, tem aquela 

atribuição que utiliza a política econômica de forma a garantir plenos níveis de emprego, 

estabilidade de preços e obtenção de uma taxa adequada de crescimento econômico. Esta 

atribuição é denominada:  

A. alocativa; 

B. reguladora; 

C. distributiva; 

D. estabilizadora 

QUESTÃO OITO: Os gastos públicos podem ser identificados em quatro principais 

categorias econômicas de despesas, quais sejam: custeio, investimento, transferência e 

inversões financeiras. Esta ótica de classificação do gasto público é realizada de acordo 

com: 

A. a finalidade dos gastos; 

B. a natureza dos gastos; 

C. o orçamento-programa; 

D. o agente encarregado da execução dos gastos 

   



   
 

QUESTÃO NOVE: O déficit que corresponde aos gastos não financeiros reduzidos das 

receitas não financeiras é denominado: 

A. Deficit Nominal 

B. Deficit Primário 

C. Déficit Operacional 

D. Déficit público do pleno emprego 

QUESTÃO DEZ:  O cálculo no qual se exclui das necessidades de financiamento 

nominais, o pagamento de juros nominais que incide sobre a dívida fiscal líquida 

corresponde ao conceito de:  

 

A. Ajuste Patrimonial; 

B. Dívida líquida do Setor Público; 

C. Necessidade de Financiamento do Setor Público no conceito primário; 

D. Necessidade de Financiamento do Setor Público no conceito operacional; 

 

 


