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GABARITO — LOGISTICA E ADMINISTRACAO

GRUPO: LOGISTICA E ADMINISTRAGAO

DATA: HORARIO:

NOME DO CANDIDATO:

CPF:
ASSINATURA:
INSTRUCOES:
1. Preencha o quadro acima, ndo deixando de assinar no local indicado;
2. A avaliacao é individual,
3. Duracéo da avaliacdo é de 01 (uma) hora;
4. Essa avaliagcéo tem o valor de 50 (cinquenta) pontos;
5. O tempo de tolerancia para o inicio das provas e o tempo de sigilo € de 10

minutos.

QUESTAO UM: Demanda Derivada significa:

b) Uma demanda que se origina nos planos de marketing integrados dos
fornecedores de bens e servicos.

¢) Uma demanda que é consequéncia de uma previsdo de consumo em periodos
sazonais.

d) Uma demanda que deriva da insercdo de aspectos ambientais nos processos
de compras.

QUESTAO DOIS: Caracteristicas Basicas do Controle de estoque s&o:

a) Custo de Capacitacdo Profissional, Custo de Aquisicdo e Estoque de Insumos
— CAEI.
b) Custo de Falta de Estoque e Custo de Desperdicio Efetivo.

d) Custo de Requisicdo de Itens de Demanda Derivada e Custos de Demanda
Simples.
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QUESTAO TRES: Constituem Atividades Primarias na Gestéo Logistica:

a) Manutencao de Informacdo, Manuseio de Informacdes e Armazenagem.
b) Sistema Just in Time, Kanban e MRP.

d) Requisicdo de Pedidos, Selecdo de Fornecedores, acompanhamento de
Pedidos, Recebimento e Conferéncia.

QUESTAO QUATRO: Administracdo da Distribuicdo Fisica é Desenvolvida em Trés
Niveis:

a) Montante, Operacional e Jusante.
b) Pessoas, Estoque, Disponibilizacdo Para a Producéo.
¢) Pessoas, Equipamentos, Materiais.

QUESTAO CINCO: Manifesto de Carga é:

a) Documento contratual emitido por ocasido do recebimento das mercadorias.

b) Documento contratual que demonstra aspectos quantitativos e qualitativos dos
estoques em determinado armazém que objetiva delimitar sua carga maxima.

¢) Documento usado para definir a capacidade de transporte e ou levantamento
por um veiculo.

QUESTAO SEIS: Para se obter informacdes a serem usadas na implementacdo da
estratégia, diversas perguntas precisam ser feitas. Qual das perguntas a seguir ndo
precisa ser feita?

a) Quanta mudanca é necessaria na organizacao para a implementacao?

¢) Qual a estrutura organizacional?
d) Qual a cultura organizacional?

QUESTAO SETE: A estrutura organizacional informal desempenha um papel na
implementacdo bem-sucedida de estratégias quando

a) Oferece informacbBes para o sistema de inteligéncia de marketing, uma
ferramenta estratégica valiosa.

b) Estratégias de mudanca radical representam uma tentativa direta de
reorganizar a rede informal.

d) Organizacdes com uma estrutura organizacional funcional possuem redes de
informacéao.
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QUESTAO OITO: Qual das afirmagbes a seguir a respeito da implementacdo de
estratégias é falsa?

a) A cultura organizacional e a rede de comunicacgéo informal podem ser usadas
para combater problemas de implementacdo menores.

b) A estratégia de mudanca radical se faz necesséria quando uma estrutura é tao
ineficiente que mesmo uma boa estratégia ndo pode ser implementada de
maneira eficaz.

d) A estrutura organizacional divisional faz com que a implementag&o ocorra no
nivel apropriado.

QUESTAO NOVE: Suponhamos que um gerente esteja decidindo qual a abordagem
mais apropriada para a estratégia de implementacdo. Nesse caso, o que ele ndo deve
fazer?

ai Entender como os ierentes e os funcionarios se relacionam na orianizaiéo.

¢) Analisar o papel dos funcionarios na organizacao.
d) Avaliar seu nivel de conhecimento e seu envolvimento nos eventos

estratégicos.

QUESTAO DEZ: A cultura organizacional é importante para a mudanca estratégica
porque

a) Jamais é compartilhada entre os membros da organizacéo.

¢) Muda com frequéncia e, portanto, mina a estratégia.
d) N&o reside na estrutura da organizagao.




